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Бұл дәрісте шетел елдерінде табысты жүйеде

халықты әлеуметтік қорғаудың модельдері
қарастырылған.



Дәріс 4. Әлеуметтік сфераның экономикалық модельдер типологиясы

Шетелдерде әлеуметтік қызметкерлер қазіргі қоғамның әр түрлі әлеуметтік деңгейлері мен көптеген
салаларында әркелкі жоспарлы мәселелерді шешуде: мәселен, индивидпен және отбасымен жұмыс, кіші
топтардағы жұмыс, мүгедектермен, қарттармен жұмыс т.б. Әлеуметтік жұмыстағы бағыттардың көп түрлілігі
қазіргі қоғамның біртұтас әлеуметтік проблемаларынан және оларды шешудің көп варианттылығынан хабар
берсе, екіншіден әлеуметтік жұмыс қоғамдық қатынастардың ажырамас бөлігі болып табылатындығын
көрсетеді.
«Әлеуметтік жұмыс» ұғымы ХIХ ғасырдың аяғында индустриясы дамыған европалық елдерде пайда болды.

Бұл ұғым әлеуметтік институт ретінде, мамандық ретінде ХХ ғасырдан бастап қабылданды. Тұңғыш рет іс-
тәжірибиеде Солтүстік Америкада, Батыс Европада қолданылды.
ХIХ-ХХ ғасырда АҚШ-ғы, Батыс Европадағы позитивизм және либерализм өкілдерінің көзқарастары жеке

адамның толық дамуы үшін мемлекет барлық әлеуметтік жағдайлар мен алғышарттарын жасай алмаған
жағдайдағы мемлекеттің жауапкершілігі мен моральдық борышы туралы түсініктің қалыптасуына түрткі
болды. Осылайша бірте-бірте тұрғындардың әлеуметтік жағынан аз қорғалған жіктеріне көмек көрсету
(ұйымдаспаған қайырымдылық-филонтропиядан) жаңа сапаға көше бастады. Бір уақытта әлеуметтік іс-әрекет
қызметінің жаңа формасы-сеттельмент қозғалысы (АҚШ пен Англия имигранттарын қоныстандыру),
Германия, Финляндия, Швециядағы кедейлерге көмек көрсету жүйесі–Эльберфельд жүйесі пайда болды.

әлеуметтік салада жүргізілетін саясатын негізге аламыз. Осы озық тәжірибе жинақтаған елдердің өзінде әлеуметтік жұмысты
ұйымдастырудың өзіне тән ерекшеліктері қалыптасқан. Әлеуметтік жұмыс саласындағы тәжірибелерді жинақтап білуде, оны екі
аспектіде қарастыруымыз қажет. Біріншіден–қиын жағдайға ұшырағандарға көмек беру қызметі ретінде қарастырылады.
Жұмыстың бұл түрі адамдық дамудың және тарихтың түрлі кезеңдерінде түрліше мазмұн ерекшеліктерге ие бола отырып
жүргізіледі. Кемтар адамдарға түрлі қайырымдылық шаралар өткізу бұл барлық қоғамда болған құбылыс, мұны көптеген
тарихи деректер растайды. Нәтижесінде 19 ғасырдың соңы мен 20 ғасырдың басында әлеуметтік жұмыс кәсіби қызмет ретінде
қалыптасты. Ресми мемлекеттік құжаттарда әлеуметтік қызметкер мамандығын енгізудің өзі әр кезеңде жүзеге асқан: көмекке
мұқтаж адамдарға қайырымдылық іс-шараларын ұйымдастыру мен шіркеулердің діни мекемелердің тұрғылықты халыққа
қамқор болуынан қоғамда күрделеніп қалған әлеуметтік мәселелерді шешуге бағытталған әлеуметтік саясатқа дейінгі кезең.
Әлеуметтік саясаттың мақсаты, әдістері, технологиялары әр елдегі экономикалық жағдайларға байланысты жүреді. Әлеуметтік
қызметкер экономикалық жағдайға байланысты туындаған әлеуметтік мәселелерді, яғни қоғамның белгілі бір мүшелері ретінде
жұмыссыздардың, қылмыстың көбеюі, нашақорлық және т.б. келеңсіз жағдайларды шешуге ықпалын тигізеді. Олардың алдын-
алу аспектісі деп қарастырылады. Әлеуметтік жұмыстың шетелдік тәжірибесін қарастыруда–салыстырмалы, жүйелік талдау
сияқты жалпылама әдістер, сондай-ақ сұрақ-жауап, бақылау, құжаттарды талдау сияқты жекелеген әдістерді де қолданамыз.







Әлеуметтік модельдердің принциптері

- жеке меншік принципі;

- еркін бәсеке мен кәсіпкерлік қамтамасыз ету принципі;

- ақша айналымының тұрақтылығы принципі;

- мемлекеттің шектеулі ролі принципі;

- еркін нарық пен әлеуметтік теңестіруді икемді және 

балансталған ұштастыру принципі;

- жалпы ұлттық мүдде мен экономикалық процесстің барлық 

қатысушыларына тең бәсекелік жағдайды кепілдендіруді 

ұштастыру принципі;

- меншік құқығын қорғау және бұл құқықтарды іске асыру үшін 

қолайлы жағдай жасау принципі.



Әлеуметтік сфераның экономикалық модельдері 
келесі параметрлерге тиесілі болуы керек:

2015

Әлеуметтік-

экономикалық 

қатынастар 

гуманизациясы

Елдің экономикалық 

дамуы негізгі ғана 

қажеттілңктерді 

қанғаттандыратын 

деңгейге жеткен 

кезде, адамның 

тіршілік етуіне 

қолайлы жағдай 

жасау;

Жұмыскерлердің 

парасатты 

қажеттіліктерін 

қанағаттандыру 

жолымен жететін 

шығармашылық 

еңбекті дамыту 

есебімен ғылыми 

техникалық 

революцияға қол 

жеткізу;

Мемлекетті қоса 

жұмыскерлер мен 

еңбекке қабілетті 

халық арасында бұл 

екі қоғам 

күштерінің 

құқықтары мен 

міндеттерін анық 

бөлу негізінде 

әлеуметтік 

серіктестіктің 

теңдік қарым-

қатынасын дамыту



Әлеуметтік сфера моделін айқындауда 
әдістемелік ескеру маңызды:

• нарықтық экономика жағдайында мемлекет ретінде 
әлеуметтік-экономикалық таңдау тапсырмасын 
шешу; 

• әлеуметтік кепілдемені кеңейту мен өзін-өзі 
қамтамасыз ету бойынша шаралар; проблеманы 
ағымды кешіктірусіз шешу қажеті мен 
стратегиялық келешектегі әлеуметтік қолайлылық 
арасында;

• экономикалық бейімделушілік мүмкіндіктерін 
әлеуметтік сфера бұзбас үшін әлеуметтік және 
экономикалық саясатты баланстауға жеткізілуі;

• өндірістугі әр азаматтың қатысуының мүмкіндіктері 
мен қоғам дамуының қамтамасыз етілуі. 



Әлеуметтік бағытталған экономиканың 

моделдерін типологиялаудың критерийлері

ұлттық 

басымшылық 

ортасындағы 

(әдеттегідей, 

әлеуметтік әл-

ауқаттылық пен 

экономикалық өсу 

арасындағы 

балама туралы 

айтылуда) 

экономикалық 

саясаттың орны;

мемлекеттік, 

азаматтық қоғам 

және кәсіпкерлік 

секторлары 

арасында 

әлеуметтік 

функцияны бөлу;

жалпы ішкі 

өнімді қайта 

бөлу мөлшері 

ретінде және 

мемлекеттік 

сектордағы 

үлесімен 

анықталатын 

мемлекеттік 

сектордың 

ауқымы;

әлеуметтік 

саясаттың 

ерекшеліктері 

(бұл критерий 

әлеуметтік 

саясаттың, 

мақсатары мен 

құралдарының 

өзгешіліктерін 

ұйғаруда)



Әлеуметтік сфера қызмет етуін ұйымдастыру типтері

 Континеттік, немесе германдық (алмандық) тип. Ол Германиядан басқа Австрия, 

Бельгия, Нидерланды, Швейцария және аздап қана Францияда қолданылуда. Бұл типке тән 

қасиеттер: бюджет арқылы жалпы ішкі өнімді (шамамен 50 пайыз) жоғарғы қайта бөлу 

мөлшері негізінде; жұмысберушілер есебінде сақтандыру қорларын қалыптастыру; 

әлеуметтік серіктестіктің дамыған жүйесі, жұмыспен қамтуды толықтай немесе жартылай 

қолдауға ұмтылу;

 Англосаксондық тип. Ол Ұлыбританияда, Ирландияда және де Канадада қолданылуда  

және бюджет арқылы жалпы ішкі өнімді (шамамен 40 пайыз) неғұрлым төмен деңгеймен 

қайта бөледі, мемлекеттің жұмыспен қамту саясатының артықшылықты енжарлы сипатта 

болуы, әлеуметтік қызмет көрсетудегі жеке және қоғамдық компаниялар мен ұйымдардың 

жоғарғы сыбағалы салмағы (“комфорттылықтың”  немесе қолайлылықтың және өмір 

сапасының әртүрлі жиынтық индекстері бойынша Канада бүгінгі күнде дүние жүзінде 

бірінші орынға шығуда);



Әлеуметтік сфера қызмет етуін ұйымдастыру типтері

 Скандинавтық тип — Швеция, Дания, Норвегия, Финляндияда қолданылады. Әлеуметік 

сфераның қызмет етуін ұйымдастырудың бұл типі әлеуметтік нарықтық экономикаға емес, 

әлеуметтік–демократиялық типке жатқызылады. Скандинавтық модел үшін мемлекеттің 

экономикалық  әрекет мақсаты ретінде әлеуметтік әл-ауқаттылықты түсіну, әлеуметтік 

ынтымақтастық, теңдік идеяларын жүзеге асыру мен әлеуметік саясаттың белсенді 

жеңілдетілген сипаты, бюджет арқылы орындалатын өте белсенді әлеуметтік саясат сипаты 

тән.

 Жерортатеңізі типі – оңтүстік Еуропа (Греция, Испания және Италия)  елдерінде жүзеге 

асырылуда. Бюджет арқылы бөлінетін жалпы ішкі өнім мөлшері бұл жерлерде құбылмалы 

болып табылады: Греция мен Италияда 60 пайыз шамасында және Испанияда 40 пайызға 

дейін. Әлеуметтік саясат жәбірленген азаматтар категориясының мүддесін басымшылықты 

ескереді және тегіс қамтылған сипатты иеленбейді. 90-жылдары көптеген дамыған елдерде 

кездескен қаржы проблемалары әлеуметтік функцияның жүзеге асыру әдістеріндегі нақты 

ілгері басушылықта себепші болды. 





АҚШ

Америка Құрама Штаттарындағы қазіргі әлеуметтік қорғау

жүйесі мен еуропалық үлгілердің көпшілігінің ерекшелігі

мен негізгі айырмашылығы оның орталықсыздандырылуы

болып табылады. Ол федералды немесе штаттық заңмен

немесе федералды және штаттық үкіметтермен реттелетін

әртүрлі әлеуметтік бағдарламалардан тұрады. Сонымен

қатар, жеке бағдарламаларды жергілікті билік қабылдайды. 

Бұл тәсіл белгілі бір аймақтағы әлеуметтік көмекке

қажеттілікті жеткілікті толық және жедел есепке алуға

мүмкіндік береді.







Әлеуметтік сфера қызмет ету бөлігіндегі 
экономикалардың негізгі сипаттары

 шектелген жалғыз нарық пен мемлекет;

 бәсекені қорғау;

 әлеуметтік серіктестік;

 нарықтық еркіндік пен мемлекеттің шаруашылқты реттеу 

ауқымын анықтый алатын стандарттардың, көрсеткіштердің, 

индикаторлардың әлемде болмауы;

 әлеуметтік-экономикалық процесстегі халықтың қатысу 

мүмкіндіктерін кеңейту;

 әлеуметтік әділеттілік;

 құқықтық мемлекет моделін басқару бөлігіндегі нарықтық 

экономикадағы әлеуметтік сфера моделінің ұқсастығы.



Көптіктегі біртұтастың елеулі мезеттеріне 

келесілерді жатқызуға болады:

ынтымақтастық 

пен әлеуметтік 

сақтандыру 

принциптерінің 

ұштастырылу;

әлеуметтік 

қамтамасыздандыруд

ың үш деңгейлі 

жүйесін құру 

(базалық, қосымша, 

арнайы);

әлеуметтік 

қамтамасыздандыру-дың 

және әлеуметтік 

қорғаудың құқықтық 

базасын құратын және 

мемлекеттік бюджеттен 

осы мақсаттарға ірі 

қаржы соммасын бөлетін 

мемлекеттің белсенді 

ролі;

“трипартизм”, 

әлеуметтік 

серіктестіктің 

бірлескен іс-әрекеті 

– мемлекет, 

жұмысберушілер 

(кәсіпекрлік 

ассоциациялар) және 

жұмысшылар 

(кәсіподақтар).



Ауыспалы әкономика типіндегі мемлекеттің 
әлеуметтік сфера моделін қалыптастыруындағы 
мақсатқа сәйкес ескерілетін факторлар

 Адамның экономикалық еркіндігі мен кәсіпкерлердің құқықтарын 

және жалданушы еңбек тұлғалары мен олардың тарифтік 

автономияға кәсіподақтарының мойындау қажеттілігінің факторы. 

Бұл еңбек пен капитал арасындағы әлеуметтік еңбек қатынастарын 

реттеу негізінде жатқан фактор;

 Экономикалық демократияны өндіру қажеттілігінің факторы. Оның 

жүзеге асырылуы азаматтарға өздерінің экономикалық және 

әлеуметтік құқықтарын атқаруға мүмкіндік береді;

 Нарықтық реттеу үлесіне сенімнің болуын қамтамасыз ететін 

фактор;



 Қоғамдағы болып жатырған жағдайға қоғамның барлық мүшелерінің 

жауапкершілікті қылдыру қажеттілігінің факторы. Бұл ынтымақтастық, 

бірдей қатысуды және әзір жұмыс істемейтін бүкіл қоғамды-балалар 

немесе енді жұмыс істемейтіндерге, әртүрлі себептер бойынша еңбекке 

қабілетсіздерді қамқорлыққа алуды білдіреді. Құқықтық реттеу 

көмегімен әлеуметтік құқықтық мемлекет өз азаматтарының әртүрлі 

категорияларындағы табыстардың заңсыз алшақтығына жол бермейді 

және олардың жоғарғы әкономикалық қорғалуын қолдайды;

 Әлеуметтік сфераға-жұмыспен қамту, табыс, өмір сүру деңгейі, білім 

беру, ғылым, мәдениет, денсаулық сақтау және т.б., нарық қарекетін 

бұзуға жол бермейтін, ең алдымен, нарық күштерінің ойынына, 

нарықтағы тәртіп ережелерін шығару мен орындауға, экономикалық 

және әлеуметтік өмір ағымын реттеу үшін сәйкес жағдай құруға 

мемлекеттің жауапкершілігін жүзеге асыру факторы.



Қорытынды:

Әлеуметтік сфераның экономикалық моделінің бүкіл 

ұлттық ерекшеліктерінде, олардың эволюциясындағы 

жалпыға ортақ тенденциясы бар екендігін ерекше ескеру 

қажет
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